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Para los clientes de Portugal, la nueva Norma Administrativa n2 195/2020, de 13 de agosto, que regula
las obligaciones relativas a la tramitacion de las facturas y otros documentos con relevancia fiscal,
referida a los requisitos para la creacién del cddigo de barras bidimensional y del cédigo Unico del
documento (ATCUD), establece la obligatoriedad de comunicar las series de facturas con 15 dias de

antelacién, por el propio cliente en el portal de la AT (de forma manual) y esperar a que se envie la
validacion.

Esta validacion debe colocarse en cada serie comunicada a la AT.

Te recomendamos que hagas hoy mismo (en caso de que no lo hayas hecho aun) los siguientes 3
procedimientos que son necesarios para el correcto funcionamiento del software en el cambio de afio
en lo que se refiere:

1- Serie de facturacion;
2- Serie de notas de crédito;
3- Validacidn de las series enviadas por la AT (ATCUD) - sélo clientes en Portugal

Nota - La no realizacidn de estos tramites imposibilitard la realizacion de reservas para el nuevo afioy
la respectiva facturacion tras el cierre del 31 de diciembre para el 1 de enero.

1 — NewGolf

1. Debera ser abierta una nueva serie de facturas para facturacion de ese nuevo afio.

Para tal deberd acceder a Facturacion > Facturas

°:° P\anmngl | Repor.esl = Ven'as} Conﬂguracbnl .A.rcmvoew

ontado Pendients  SinCuenta HNotas Tipo Serie HNotas Facturas

uracin Créditas Decumantas Series

En esta nueva ventana debe comprobar si la serie actual expira al final del afio en curso. En
este caso, debera rellenar los campos Serie, Fecha de finalizacion y Tipo (en la parte superior)
con los datos de la nueva serie de facturas y pulsar el botén Inserir:

B série de Facturas - X
[Faczs | 2023 He|| 1 [Todas Facturas jo ﬂ Fechar |
Mr.Final Data Final Pro. Factura Eztado ~
e 1] Fa sotie to a g!D [
FACTT FAz220m 1190 Facturagdo Crédito Inactiva
FACT2 FAz2h2mz2 934 Facturagdo Crédito Inactiva
FACT3 ;Az22ma 805 Facturacdo Crédito Inactiva _—
FACT4 3A2/204 873 Facturagdo Credito Inactiva
FACTS 32205 471 Facturagdo Crédita Inactiva
FACTE 3A2/2006 441 Facturagdo Crédito Inactiva
FACT? JAzemy 383 Facturagdo Crédito Inactiva
FACTE 3228 347 Facturagdo Crédito Inactiva Irfamests
FAC1S 32209 547 Facturagdo Crédito Inactiva
FACZ0 IA22020 108 Facturag3o Crédio Inactiva @ iy
FAC22 ;22022 1 Facturago Crédita Activa PR — BE—
YD10 nAzz2mo B3 Factura de dinheiro Inactiva - @ Ajuda
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Debera también ser abierta una nueva serie de notas de crédito:

Pudiendo hacer lo mismo accediendo a Facturacion > Notas

bcierre Dia

D 0D 8 0O 0 2 00D

ontado Pendiente Sin Cuenta Notas Tipo Serie Notas Facturas

5 Planningl | Fteporlesl = \u‘enlasl Coniguradénl Arch'wosl

turacién Créditos Documentos Series

En esa ventana es necesario verificar si la serie de Notas de Crédito en vigor termina en el final
del afo corriente. Si ese es el caso, debe rellenar los campos Serie, Fecha Final y Tipo (en
arriba) con los datos para la nueva serie de facturas y presionar el botdn Inserir:

H Séries de Motas de Crédito - x
Nz | B i Q E=
Séie | NiFinal |  DataFinal | FProwima | Esiado | A

NC11 31/12/201 84 Inaciiva [ rsen
NC12 NA22m2 80 Inactiva =
NC13 31272003 78| Inactiva LA Aleran
NC14 3171272014 53 Inaciva —
NC15 31/12/2015 31| Inaciva i paox
NC16 311272016 42 Inectiva
NC17 NA22m7 88 Inactnea
NC18 31/12/2018 74 Inaciva 2

- Infarmagdo
NC19 31/12/2019 72 Inaciva
NC20 NA2/2020 29 Inactiva )= ——
NC21 31/12/201 9 Activa

7T . | & .

Si las Series de Facturas y las Series de Documentos no son por fecha, pero por N2 Final, no es
necesario hacer el procedimiento.

Eses procedimientos solo se aplican para el caso de hacer facturacion a través de NewGolf.

3-

Validacidn de la serie enviada por la AT (ATCUD) - sdlo clientes en Portugal

Después de insertar las facturas debe comunicar manualmente en el sitio web de AT las series
creadas 15 dias antes de que la serie entre en vigor. La AT enviara un cddigo de validacion
para cada serie comunicada y debera ser introducido en el sistema:

a) Facturas

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie que se
refiere al cédigo de validacion, hacer clic en informacidn adicional, colocar el cddigo de
validacién y cerrar la ventana:
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MK Aeagar

Informacic
Adicional
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Debe repetir el proceso para todas las series validas de facturas introducidas.

b) Notas de crédito

En la misma ventana en la que ha creado la serie de notas de crédito debe seleccionar la serie

en relacion con el cédigo de validacion, hacer clic en informacion adicional insertar el cédigo

de validacién y cerrar la ventana:

Billing Information SeriakCN23

Resolucion |

usuaric [

Password |

2 — NewGolf layout antiguo

1-

Deberd ser abierta una nueva serie de facturas para facturacién de ese nuevo afio.

Para tal deberd acceder a Archivos > Facturacion > Serie de Facturas

Operaciones oes Estadistica Mis Reportes  Utilitarios  Ayuda
Reservas > e =

-
Consulta de Jugadores

Huéspedes

Asientos >
Mano Corriente Reservas

Cuenta

Consulta de Recibos
Consulta de Tickets

Consulta de Bonos

Consulta de Member;
Facturas >

Articules Almacén

Serie de Facturas
Consulta de Facturas

PreFacturas

Plannings >
s Factura de contado

Facturar movimientos pendientes de facturar
SMs >

Facturar movimientos sin cuenta
Conexflow

Series de Notas de Crédito

Cierre Dia >

Notas de Crédito

Tipos de Documentos

Series de Documentos
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En esa nueva ventana es necesario verificar si la serie en vigor termina al final del afio
corriente. Si ese es el caso, debe rellenar los campos Serie y Fecha Final (en arriba) con los
datos para la nueva serie de facturas y presionar el botdn Inserir:

BR serie de Facturas — X

FACZ3 | 31/12/2023 = | 1 [Tadas Factuias jo Iﬂ Fesher |
HrFinal Data Firal Tipo Estado | ~
31 Mo Fac jtc Inactiva aD N
3141242001 Facturagio Crédita Inactiva
Faciz JAzemz 934 Facturacio Crédito Inactiva
FACT3 /12/203 805 Facturagdi Crédita Inactiva
FACT4 31/12/2014 573 Facturagio Crédito Inactiva
Fac1s FAz2eme 471 Facturacio Crédita Inactiva
FACTE 31/12/2016 441 Facturaclio Crédita Inactiva
FACTT Azemy 383 Facturacio Crédito Inactiva
FACTE F1/12/208 47 Facturagiio Crédita Inactiva —
FACTa 31/12/2018 547 Facturagio Crédito Inactiva
Faczo 31252020 108 Facturacio Crédito Inactiva E\Q (ad
FAC22 1/12/2022 1 Facturagdio Crédito Activa el T
VD10 3 M2/2000 3163 Factura de dinhsio Inactiva | 9 Ajuda

2- Deberd también ser abierta una nueva serie de notas de crédito:

Pudiendo hacer lo mismo accediendo a Operaciones > Facturas > Serie de Notas de
Crédito

Operaciones oas Estadistica Mis Reportes  Utiitarios  Ayuda
Reservas s | o~

- Q

| Tornec >
Consulta de Jugadores

Huéspedes

Asientos. >
Mano Carriente Reservas

Cuenta

Consulta de Recibos
Consulta de Tickets

Consulta de Bonos

Consulta de Member,
Facturas >

Articulos Almacén

Serie de Facturas

Coensulta de Facturas

PreFacturas
Plannings >
POS Factura de contade

Facturar movimientos pendientes de facturar
SMS >

Facturar movimientos sin cuenta

ConexFlow
Series de Notas de Crédito e
GerisDe Notas de Crédito

Tipos de Documentos

Series de Documentos

En esa nueva ventana es necesario verificar si la serie en vigor termina al final del afio
corriente. Si ese es el caso, debe rellenar los campos Serie y Fecha Final (en arriba) con los
datos para la nueva serie de facturas y presionar el botdn Inserir:

BA séries de Notas de Crédito = x
[nczz | =ee| 1 Q ] Fecha |
Séie | NiFinal |  DataFinal | Préwma | Esiado | A

HCT1 3A2/2011 84 Inactiva [ rser
NC12 2202 B0 Inactiva e
NC13 311272013 78 Inactiva | Aherar
NC14 NA272004 53| Inactiva R
NC15 NA2/2005 31| Inactiva i psox
NC16 31/12/2016 42| Inactiva
NC17 nnaamz 88 Inactiva
NC18 /1272008 74| Inactiva Irfomacio
NC18 NA2/208 72| Inactiva
NC20 3111272020 23| Inactiva B i
NC21 312720, El Activa

I 7777 v &P
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necesario hacer el procedimiento.

Eses procedimientos solo se aplican para

Si las Series de Facturas y las Series de Documentos no son por fecha, pero por N2 Final, no es

el caso de hacer facturacion a través de NewGolf.

3- Validacién de la serie enviada por la

AT (ATCUD) - sdlo clientes en Portugal

Después de insertar las facturas debe comunicar manualmente en el sitio web de AT las series
creadas 15 dias antes de que la serie entre en vigor. La AT enviara un cédigo de validacién
para cada serie comunicada y debera ser introducido en el sistema:

a) Facturas

En la misma ventana en la que ha creado la serie de facturas debe seleccionar la serie que se
refiere al cddigo de validacion, hacer clic en informacion adicional, colocar el codigo de

validacion y cerrar la ventana:

Informagdo Fiscal Série:FT23

-

Passwora |

usuarie

[ |

o Inzarir
Parass [ [ © recrs | A anacar
Fechas | | N

Intormacie
Agicional

] imprimic

@

Debe repetir el proceso para todas las series validas de facturas introducidas.

b) Notas de crédito

En la misma ventana en la que ha creado la serie de notas de crédito debe seleccionar la serie
en relacion con el codigo de validacion, hacer clic en informacion adicional insertar el codigo

de validacion y cerrar la ventana:

En caso de duda, contacte el Helpdesk NewHotel, a su disposicidn 24 horas por dia.

Helpdesk

Headquarters

Tel: +(351) 21 844 00 20
Mével: +(351) 93 300 00 00

Skype: Helpdesk.Newhotel

Tel: +(351) 21 844 00 10
Av. Almirante Gago Coutinho, 70
1700-031 Lisboa | Portugal

pg. 6




